Opis grafiki
„Zakup węgla od miasta krok po kroku”
Tło ciemnoniebieskie z ciemnym geometrycznym deseniem. 
Na tle duży biały tytuł:
Zakup węgla od miasta; z mniejszym dopiskiem pod tytułem po prawej stronie „krok po kroku”.
Pod tytułem znajdują się małe białe ikonki, opisane białym tekstem.
1. Ikonka: dwie kartki jedna na drugiej, ta na wierzchu jest zapisana i ma zagięty prawy górny róg.
Opis: Uprawniona osoba składa wniosek do Urzędu Miasta Ciechanów
2. Ikonka: Słuchawka telefoniczna
Opis: Oczekiwanie na telefon od pracownika Urzędu
3. Ikonka: dłoń z banknotem
Opis: Zapłata w kasie Urzędu lub przelewem na konto Urzędu (1900 zł/tona)
4. Ikonka: Słuchawka telefoniczna
Opis: Kontakt telefoniczny z PEC (Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej) Ciechanów celem umówienia odbioru węgla
5. Ikonka: Dymiący komin i przyczepa z węglem
Opis: Odbiór węgla – ul. Tysiąclecia 18 (obowiązek posiadania potwierdzenia zapłaty)
Informacje dodatkowe:
Niżej po lewej znajduje się adres strony internetowej: www.umciechanow.pl
W prawym dolnym rogu umieszczono dopisek.
„Rodzaj, jakość oraz dostępna ilość węgla zależy wyłącznie od Spółki Skarbu Państwa PGE Paliwa.”
