Tekst do odczytu maszynowego
Czym się zajmuje Urząd Miasta Ciechanów
Jesteśmy urzędem administracji samorządowej. Zajmujemy się sprawami publicznymi o znaczeniu lokalnym (niezastrzeżonymi dla innych podmiotów) oraz zadaniami zleconymi z zakresu administracji rządowej.
Na czele urzędu stoi prezydent Krzysztof Kosiński.
Do obowiązków Urzędu Miasta Ciechanów należą zadnia z zakresu:
· spraw obywatelskich:
· meldunki,
· dowody osobiste,
· wpisanie na listę w przypadku wyborów,
· aktów stanu cywilnego:
· udzielanie ślubów cywilnych,
· wydawanie aktów zgonu,
· wydawanie odpisów aktu cywilnego,
· rejestracja narodzonych dzieci
· spraw związanych z nieruchomościami:
· wniosków o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego,
· podziałów działek,
· numeracją porządkową
· podatków i opłat lokalnych, między innymi naliczaniem i egzekwowaniem podatków:
· od nieruchomości,
· leśnego oraz rolnego,
· przyjmowaniem, weryfikacją deklaracji odpadowych
· promocji, kultury i zdrowia:
· bieżącego informowania mieszkańców o sprawach miasta,
· organizacji wydarzeń i uroczystości miejskich,
· wdrażania programów zdrowotnych,
· organizacji konkursów dla organizacji pozarządowych
· obsługi przedsiębiorców, między innymi dokonywania wpisów związanych z działalnością gospodarczą, udzielania zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych, wydawania licencji na taksówkę
· ochrony środowiska, między innymi gospodarki odpadami, melioracji, opieki nad zwierzętami, ochrony jakości powietrza
· inwestycji, między innymi urząd zleca projektowanie, budowę i utrzymanie dróg, oświetlenia, a także małej architektury
· pozyskiwania funduszy zewnętrznych oraz przygotowywania strategii gminnych
Jak się skontaktować z Urzędem Miasta Ciechanów
adres: Plac Jana Pawła II 6, 06-400 Ciechanów,
telefon: +48 23 674 92 00,
e-mail: boi@umciechanow.pl

W jakich godzinach pracujemy
Urząd Miasta Ciechanów jest otwarty od poniedziałku do piątku, w godzinach od 8.00 do 16.00.

Informacja dla osób niesłyszących lub słabosłyszących
Aby skutecznie komunikować się z naszym urzędem osoby niesłyszące lub słabo słyszące mogą:
· poprosić pracownika urzędu o wideopołączenie z tłumaczem języka migowego. Nie trzeba wcześniej zgłaszać takiej potrzeby. Usługa jest realizowana na bieżąco. Można z niej korzystać w Biurze Obsługi Interesanta przy ul. Wodnej 1 (budynek po lewej stronie ratusza ratusza), od poniedziałku do piątku, w godzinach 8.00-16.00.
· napisać pismo lub złożyć wniosek na adres: Urząd Miasta Ciechanów, Plac Jana Pawła II 6, 06-400 Ciechanów
· wysłać e-mail na adres: boi@umciechanow.pl
· skontaktować się z urzędem telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej pod numerem telefonu: +48 23 674 92 00
Informacja dla osób z niepełnosprawnością ruchową oraz osób starszych
Większość urzędowych spraw można załatwić w Biurze Obsługi Interesanta Urzędu Miasta. Przeważnie nie ma konieczności udawania się do poszczególnych wydziałów urzędu.
Biuro Obsługi Interesanta
Mieści się na parterze budynku przy ul. Wodnej 1, po lewej stronie ratusza. Wejście jest dostosowane do potrzeb osób ze specjalnymi potrzebami w zakresie poruszania się. Do wejścia prowadzi podjazd dla wózków inwalidzkich, dalej znajdują się dwie pary samoistnie otwierających się drzwi.
W Biurze można zasięgnąć informacji (również telefonicznej: +48 23 674 92 00) o funkcjonowaniu urzędu i zadaniach poszczególnych wydziałów, o sposobie załatwiania spraw.
Biuro udostępnia druki i pomaga je wypełnić, przyjmuje pisma i wnioski, wydaje dokumenty i korespondencję awizowaną.
Obok budynku przy ulicy Wodnej 1 znajduje się miejsce parkingowe dla osób z niepełnosprawnością ruchową. Zostało one oznaczone pionowym znakiem i pomalowane kolorem niebieskim z białym symbolem niepełnosprawności.
Na parterze ratusza jest toaleta dostosowana do potrzeb osób z niepełnosprawnościami.
Więcej informacji o dostępności
O dostępności informacyjno-komunikacyjnej tutaj link
O dostępności architektonicznej tutaj link
Deklaracja Dostępności tutaj link
